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A.S. 2025-2026 - CLASSE: 3 I - PROGRAMMA SVOLTO 

DISCIPLINA: Lingua inglese 

INSEGNANTE: prof. Marianna Sammarco 
 

 

Obiettivi della disciplina in termini di competenze 

Competenze da sviluppare 

1 Padroneggiare la lingua inglese e, ove prevista, un'altra lingua comunitaria per scopi comunicativi e 

utilizzare i linguaggi settoriali relativi ai percorsi di studio, per interagire in diversi ambiti e contesti 

professionali, al livello B2 del quadro comune europeo di riferimento per le lingue (QCER). 

 

2. Redigere relazioni tecniche e documentare le attività individuali e di gruppo relative a situazioni 

professionali. 

 

3 Individuare e utilizzare gli strumenti di comunicazione e di team working più appropriati per 

intervenire nei contesti organizzativi e professionali di riferimento. 

 

4 Utilizzare gli strumenti informativi aziendali e gli strumenti di comunicazione integrata d'impresa, per 

realizzare attività comunicative con riferimento ai differenti contesti 

 

 

Moduli didattici realizzati 

 

U1: The world of tourism 

Conoscenze 

Step 1: Introduction to tourism 

1) What is tourism? 

2) How tourism developed 

3) Types of tourism and tourist 

The Grand Tour – Package holidays – Charter flights v. scheduled flights 

Step 2: The travel and tourism industry 
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1) The 7 key components of the tourism industry 

2) Tourist service providers 

3) Customer service and customer service skills 

4) Target tourism 

 

 

 

U2: Jobs in tourism 

Conoscenze 

Step 1: Careers and jobs 

1) Hotel receptionist 

2) In a travel agency 

3) At the tourist office 

4) In a museum 

5) Around the city 

Videos: useful sentences to check a new customer in, to check a regular customer in, to describe the 

services offered, to check out a customer 

 

U3: Sustainable tourism 

Conoscenze 

Step 1: Tourism and globalisation 

1) Globalisation and tourism 

2) The impact of tourism (the economic impact of tourism – the social impact of tourism – the 

environmental impact of tourism) 

Step 2: Green tourism 

1) Sustainability 

2) Responsible tourism and sustainable tourism 

3) Ecotourism 
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U4: Transportation 

Conoscenze 

Step1: By land, by air, by sea 

 

 

Mediazione didattica  

Metodologie Ambienti di apprendimento 

Lezione frontale e partecipata 

Cooperative learning  

Ricerca-azione  

Flipped Classroom 

Problem solving 

Debate e discussione guidata  

Attività laboratoriale sulle fonti 

Didattica delle immagini 

Aula scolastica 

Laboratorio informatico 

Museo 

Giro turistico in città 

Strumenti Verifiche 

Computer 

Libri di testo 

Lavagna interattiva multimediale 

Audiovisivi 

Risorse online 

Classroom 

Prove scritte 

Verifiche orali 

Verifiche formative (questionari online) 

progetto Team Prenotazione (progetto d'Istituto) 

opzionale 

 

Libri di testo adottati 

Book Now! English for responsible tourism - Giulia Badone, Carla Finello, Rizzoli Education 2020 

Trieste, 12 giugno 2026  Firma del docente 

  Marianna Sammarco 
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