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Obiettivi della disciplina in termini di competenze

Competenze da sviluppare

e Redigere relazioni tecniche e documentare le attivita individuali e di gruppo relative a situazioni

professionali.

e Utilizzare le reti e gli strumenti informatici nelle attivita di studio, ricerca e approfondimento
disciplinare.

e |dentificare e applicare le metodologie e le tecniche della gestione per progetti.

® Interpretare i sistemi aziendali nei loro modelli, processi e flussi informativi con riferimento alle

differenti tipologie di imprese.

® Riconoscere i diversi modelli organizzativi aziendali, documentare le procedure e ricercare
soluzioni efficaci rispetto a situazioni date.

® Gestire il sistema delle rilevazioni aziendali con l'ausilio di programmi di contabilita integrata.

e Applicare i principi e gli strumenti della programmazione e del controllo di gestione,
analizzandone i risultati.

e Inquadrare I'attivita di marketing nel ciclo di vita dell'azienda e realizzare applicazioni con
riferimento a specifici contesti e diverse politiche di mercato.

e Utilizzare i sistemi informativi aziendali e gli strumenti di comunicazione integrata d'impresa,
per realizzare attivita comunicative con riferimento a differenti contesti.

Moduli didattici realizzati
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MO1: Basi di Dati

Conoscenze

Abilita

e Introduzione alle basi di dati. Sistema Saper distinguere le componenti
informativo ed informatico. organizzative e informatiche del flusso
e Teoria dei database, DBMS e sue informativo aziendale.
caratteristiche. Riconoscere l'architettura, le funzioni e i
® Progettazione di un database: dal modello vantaggi di un DBMS rispetto alla gestione
delle specifiche funzionali al modello tradizionale dei file.
concettuale. Analizzare i requisiti del mondo reale
e Tipi di modelli logici. Il modello ER: entita e (specifiche funzionali) e tradurli in uno
associazioni. schema concettuale formale.
e Vincoli di integrita e normalizzazione (1FN, Rappresentare graficamente un dominio di
2FN, 3FN, BCNF). realta attraverso il modello Entita-Relazione
e Operatori relazionali (ridenominazione, definendone attributi, cardinalita e chiavi.
unione e differenza). Applicare vincoli di integrita referenziale ed
eseguire il processo di normalizzazione per
eliminare ridondanze e anomalie di
aggiornamento.
Utilizzare gli operatori logico-relazionali per
manipolare insiemi di tabelle e strutturare
I'estrazione delle informazioni.
MO02: Database Management System (DBMS)
Conoscenze Abilita
e Introduzione ai DBMS: Microsoft Access e Navigare autonomamente all'interno
LibreOffice Base dell'ambiente di lavoro software.
e interfaccia e strumenti dei DBMS Creare un DB ed popolarlo sui DBMS.
e Tipi di dati, tabelle e relazioni. Creare e configurare tabelle logiche
Query di selezione e query di comando definendo per ogni campo il tipo di dato
(creazione tabella, accodamento, appropriato, la chiave primaria e le chiavi
eliminazione, aggiornamento). esterne.
e Query parametriche Progettare ed eseguire query grafiche
e Congiunzione/JOIN. (QBE) di estrazione dati e di modifica
e Maschere strutturale/massiva del contenuto
e Report. informativo.

Mettere in relazione tabelle multiple
sfruttando i collegamenti di JOIN
appropriati.

Sviluppare interfacce utente intuitive
(maschere) per I'immissione controllata dei




MO02: Database Management System (DBMS)

Conoscenze

Abilita

record e generare report strutturati per la
stampa dei dati.

Implementare fisicamente e testare in
laboratorio un database relazionale
completo e coerente.

MO03: Linguaggio SQL

Conoscenze

Abilita

Lo standard SQL: identificatori e tipi di dati.

Istruzioni DDL e clausole (vincoli di
integrita).

Istruzioni DML (INSERT, UPDATE, DELETE).
SELECT in SQL: predicati ALL e DISTINCT,
alias AS.

Funzioni di aggregazione (SUM, AVG,
COUNT, MIN, MAX), GROUP BY, HAVING e
ORDER BY.

Operazione di JOIN tra pil tabelle.

Query annidate e predicati nelle subquery:

IN, NOT IN, ANY, ALL, EXISTS, NOT EXISTS.
Esercitazioni in laboratorio: interrogazione
di un DB in Ms Access.

Riconoscere la sintassi formale e i tipi di
dati dello standard SQL ANSI.

Scrivere script DDL (CREATE, ALTER, DROP)
per definire tabelle e implementare vincoli
direttamente via codice.

Scrivere comandi DML per inserire,
modificare e rimuovere i record
memorizzati nel database.

Comporre proiezioni e selezioni testuali
estraendo attributi univoci o rinominandoli
mediante alias.

Elaborare calcoli statistici e sintetici sui
record raggruppandoli in base a criteri
specifici e filtrando i gruppi ottenuti.
Estrarre informazioni correlate residenti in
archivi diversi mediante I'uso corretto di
clausole INNER e OUTER JOIN.

Risolvere problemi complessi di estrazione
dati strutturando query ricorsive o annidate
condizionate da predicati di esistenza ed
inclusione.

Scrivere e testare in ambiente di
laboratorio codice SQL puro per interrogare
i database creati.




MO04: Sistemi Operativi

Conoscenze

Abilita

e | Sistemi Operativi: storia e classificazione. Inquadrare |'evoluzione storica e
Gestione dei processi e transizioni di stato. classificare i SO in base all'architettura e
Politiche di scheduling: First Come First alle modalita di utilizzo.
Served, Round Robin, Shortest Job First Comprendere I'evoluzione del ciclo di vita
senza/con prelazione. di un processo all'interno della CPU.
® Gestione della memoria (centrale e di Risolvere esercizi applicativi tracciando i
massa) e dei dispositivi. diagrammi temporali dei processi in base ai
® Interprete dei comandi (CLI e GUI). Prompt diversi algoritmi di pianificazione della CPU.
del DOS: comandi ed esercitazioni. Comprendere l'allocazione della memoria e
e Sistemi informativi ed informatici: attivita I'interazione con le periferiche hardware.
operative ed organizzative. Interagire direttamente con il file system ed
° il sistema operativo impartendo comandi
testuali da terminale (CLI).
MO5: Fasi di sviluppo di un progetto software
Conoscenze Abilita
e Crisi del software. Distinguere i diversi paradigmi di
e Paradigmi di programmazione. programmazione.
e Programmazione ad oggetti (OOP). Comprendere i concetti generali della OOP:
e Ciclo di vita di un software. UML, astrazione, oggetti, classi e istanze,
incapsulamento ed information hiding.
Mappare e formalizzare le attivita, i ruoli ed
i flussi organizzativi aziendali.
Pianificare e documentare lo sviluppo di un
software seguendo le fasi canoniche
(analisi, progettazione, codifica, test,
manutenzione).
MO6: Il linguaggio di programmazione Python
Conoscenze Abilita
e \Variabili, strutture di controllo (if, while, for Comprendere il cambio di paradigma
in range()), operatori booleani. rispetto alla programmazione procedurale
Gestione delle eccezioni (try...except). strutturata.
e Sviluppo top-down (funzioni e funzioni Scrivere codice in Python applicando

lambda).

costrutti condizionali ed iterativi, gestendo




MO6: Il linguaggio di programmazione Python

Conoscenze

Abilita

Strutture dati in Python: liste, matrici,
tuple, insiemi, dizionari. Stringhe.
Liste di funzioni.

Organizzazione dei dati negli archivi.
Archiviazione di file ASCIl con accesso
sequenziale.

OOP in Python

GULI: libreria tcl/tkinterface (tcl/tk)

in modo sicuro gli errori a runtime
(eccezioni) e implementando moduli
funzionali riutilizzabili.

Selezionare e manipolare correttamente le
strutture dati.

Garantire la persistenza dei dati
sviluppando algoritmi di lettura, scrittura e
modifica sequenziale su file di testo /0.
Creare una classe ed utilizzarla tramite
istanze (esercitazioni su classi ed
ereditarieta).

Essere in grado di creare un gestionale in
Python (esempio: rubrica telefonica)
utilizzando delle librerie grafiche.

Robotica con Python: progettazione e
programmazione di microcontrollori
(micro::bit, Arduino, droni...).

Interfacciare il codice software con
dispositivi hardware per acquisire dati dai
sensori e pilotare attuatori esterni in
laboratorio.

Educazione civica: Digitalizzazione consapevole in Azienda e sicurezza dei dati

Conoscenze

Abilita

Licenze dei software (Proprietario, Open
Source, Libero, ecc.).
Privacy e GDPR.

Selezionare consapevolmente le tipologie
di licenza software adeguate per contesti
professionali ed aziendali.

Riconoscere e tutelare i diritti sui dati degli
utenti applicando i pilastri normativi della
privacy nello sviluppo dei database.

Eventi dannosi e minacce alla sicurezza dei
dati.
Autenticazione / Identita digitale.

Identificare i fattori di rischio (malware,
incidenti, ingegneria sociale) e adottare
politiche di sicurezza elementari (backup,
crittografia).

Gestire I'accesso sicuro ai servizi digitali
mediante strumenti informatici di
autenticazione e firme digitali.




Mediazione didattica

Flipped Classroom
Problem solving
Attivita laboratoriale

Lavagna interattiva
multimediale
Risorse online
Classroom

X Ambienti di . i
Metodologie i Strumenti Verifiche
apprendimento
Lezione frontale e partecipata | Aula scolastica Computer Prove scritte
Cooperative learning Laboratorio informatico Libri di testo Verifiche orali

Verifiche formative

Libri di testo adottati

SIAmo INFORMATICI (2° biennio) - P.Gallo, P.Sirsi — Ed. Minerva Scuola.

Trieste, 8/06/2026
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