	

	SCHEDA INDIVIDUALE DI VALUTAZIONE PCTO
	


	Operatore: I.S.I.S. da Vinci – Carli – de Sandrinelli  TRIESTE                                                        Denominazione del progetto:  classe        indirizzo


	Denominazione o Ragione Sociale del Soggetto Ospitante
«AZIENDA»
	Sede di svolgimento dello stage/tirocinio 
«INDIRIZZO» 
«LOCALITA»


	Allievo/a
	Periodo PCTO
	ore previste
	ore effettuate
	%

	«ALLIEVO»
	«Dal_al»
	«ORE»
	_______
	_______


COMPILAZIONE A CURA DEL TUTOR AZIENDALE
Preghiamo di voler considerare gli esiti dello stage sia in relazione ai risultati conseguiti, sia in termini di acquisizione di competenze. Chiediamo, quindi, di esprimere una valutazione su ciascuno degli aspetti riportati e di formulare successivamente un sintetico giudizio complessivo 
	VALUTAZIONE DEL PERIODO DI PCTO

	COMPETENZA
	Abilità generali – attitudini comportamentali e relazionali
e/o
Abilità specifiche – capacità professionali
	Livello di
Competenza
Eccellente/
Avanzato
A
	Livello di
competenza
soddisfacente/
intermedio
B
	Livello di
competenza
essenziale/
base
C
	Assenza di
competenza
o non rilevata

	Individuare e utilizzare gli strumenti di comunicazione e di team working più appropriati per intervenire nei contesti organizzativi e professionali di riferimento

	Comprende e rispetta le regole aziendali ed i ruoli professionali

	
	
	
	

	
	Puntualità della/o stagista

	
	
	
	

	
	Continuità nella presenza in azienda turistica

	
	
	
	

	
	Accuratezza nella persona e abbigliamento adeguato

	
	
	
	

	
	Capacità di lavorare in equipe-staff

	
	
	
	

	Riconoscere i principali aspetti comunicativi, culturali e relazionali dell'espressività corporea (…)

	Capacità di interagire con le figure professionali di riferimento

	
	
	
	

	
	Capacità di interagire con gli utenti/clienti
	
	
	
	

	COMPETENZA
	Abilità generali – attitudini comportamentali e relazionali
e/o
Abilità specifiche – capacità professionali
	Livello di
Competenza
Eccellente/
Avanzato
A
	Livello di
competenza
soddisfacente/
intermedio
B
	Livello di
competenza
essenziale/
base
C
	Assenza di
competenza
o non rilevata

	Utilizzare gli strumenti informativi aziendali e gli strumenti di comunicazione integrata d'impresa, per realizzare attività comunicative con riferimento ai differenti contesti

	Capacità di esprimersi adeguatamente verbalmente o in forma scritta

	
	
	
	

	
	Capacità di svolgere mansioni di front office

	
	
	
	

	
	Capacità di svolgere mansioni di back office

	
	
	
	

	
	Corretto uso e cura degli strumenti di lavoro

	
	
	
	

	
	Capacità tecnica espressa (conoscenze e capacità)

	
	
	
	

	Padroneggiare la lingua inglese e, ove prevista, un'altra lingua comunitaria, per scopi comunicativi e utilizzare i linguaggi settoriali relativi ai percorsi di studio, per interagire in diversi ambiti e contesti professionali (…)

	Capacità di interagire con gli utenti/clienti anche in lingua straniera

	
	
	
	

	
	Capacità di esprimersi adeguatamente verbalmente o in forma scritta, in una o più lingue straniere
	
	
	
	

	Utilizzare gli strumenti informativi aziendali e gli strumenti di comunicazione integrata d'impresa, per realizzare attività comunicative con riferimento ai differenti contesti

	Capacità di utilizzare i principali circuiti di prenotazione, anche in lingua inglese

	
	
	
	


	COMPETENZA
	Abilità generali – attitudini comportamentali e relazionali
e/o
Abilità specifiche – capacità professionali
	Livello di
Competenza
Eccellente/
Avanzato
A
	Livello di
competenza
soddisfacente/
intermedio
B
	Livello di
competenza
essenziale/
base
C
	Assenza di
competenza
o non rilevata

	Utilizzare gli strumenti culturali e metodologici per porsi con atteggiamento razionale, critico e responsabile di fronte alla realtà, ai suoi fenomeni, ai suoi problemi, anche ai fini dell'apprendimento permanente

	Disponibilità all’ascolto e all’apprendimento

	
	
	
	

	
	Livello dell’impegno e motivazione

	
	
	
	

	
	Interesse, curiosità, partecipazione nelle attività svolte
	
	
	
	

	Riconoscere gli aspetti geografici, ecologici, territoriali dell'ambiente naturale ed antropico, le connessioni con le strutture demografiche, economiche, sociali, culturali e le trasformazioni intervenute nel corso del tempo

	Comprensione dell’area in cui è stato inserito
	
	
	
	

	Utilizzare il sistema delle comunicazioni e delle relazioni delle imprese turistiche

	Dare informazioni ai clienti/utenti e/o fornitori
	
	
	
	

	Identificare e applicare le metodologie e le tecniche della gestione per progetti

	Capacità nell’eseguire gli incarichi assegnati

	
	
	
	

	
	Autonomia nello svolgere i compiti assegnati

	
	
	
	

	
	Capacità di adeguarsi alle situazioni (flessibilità)

	
	
	
	

	
	Capacità di decisione e spirito d’iniziativa

	
	
	
	

	
	Operosità e senso di responsabilità

	
	
	
	

	
	Utilizzo di metodo di lavoro – gestione del tempo

	
	
	
	

	COMPETENZA
	Abilità generali – attitudini comportamentali e relazionali
e/o
Abilità specifiche – capacità professionali
	Livello di
Competenza
Eccellente/
Avanzato
A
	Livello di
competenza
soddisfacente/
intermedio
B
	Livello di
competenza
essenziale/
base
C
	Assenza di
competenza
o non rilevata

	Progettare, documentare e presentare servizi o prodotti turistici

	Collaborare alla promozione di servizi o prodotti turistici dell’azienda ospitante
	
	
	
	

	Analizzare il valore, i limiti e i rischi delle varie soluzioni tecniche per la vita sociale e culturale con particolare attenzione alla sicurezza dei luoghi di vita e di lavoro, alla tutela della persona, dell'ambiente e del territorio

	Capacità di rispettare e far rispettare le norme di sicurezza specifiche del contesto lavorativo
	
	
	
	


GIUDIZIO SINTETICO riferito a competenze acquisite ed eventuali criticità riscontrate
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
TIMBRO dell’azienda ospitante











      Firma del tutor aziendale
















_____________________________

Trieste, _______________________

